
 
Отчет 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки условий оказания образовательных услуг  
муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения Муниципального Бюджетного Дошкольного Об-

разовательного Учреждения детский сад № 30 «Белочка» в 2023 году 
 

Недостатки, выявленные в хо-

де независимой оценки каче-

ства условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устране-

нию недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации ме-

роприятия 

Ответственный ис-

полнитель (с указа-

нием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

 мероприятия 

реализованные 

меры по устране-

нию выявленных 

недостатков 

фактиче-

ский срок  

реализа-

ции 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Актуализировать информацию 

на официальном сайте детско-

го сада  

 

 

 

На сайте организации разместить ин-

формацию о правилах приема воспи-

танников, режиме занятий, формах, пе-

риодичности и порядок текущего кон-

троля успеваемости воспитанников, о 

порядке и основании перевода, отчис-

ления и воспитания воспитанников. О 

порядке оформления возникновения, 

приостановления и прекращения отно-

шений между ОО и воспитанником и 

(или) родителями (законными предста-

вителями). 

До 30.03.2024 

г.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

Малова А.М., заве-

дующий 

 

Выполнено 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 марта 

2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Улучшить условия комфорт-

ности оказания услуг 

Добавить наличие навигации внутри ор-

ганизации: повесить вывеску на дверях 

туалетных комнат, а так же внешнюю 

навигацию организации. 

На территории организовать выделен-

ную стоянку для автотранспортных 

средств инвалидов; приобрести сменные 

В течение 

2024 года  

Малова А.М., заве-

дующий 

 

Выполнено 

Установлены 

поручни 

 

 

 

 

30 августа 

2024 г. 
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кресла-коляски. Дооборудовать органи-

зацию специальными санитарно-

гигиеническими помещениями для инва-

лидов (установить поручень около умы-

вальника) 

 

 

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

Обеспечить в организации 

условия доступности, позво-

ляющие инвалидам получать 

образовательные услуги 

наравне с другими 

 

Разработать систему мер по созданию 

условий для получения услуг инвалидами 

наравне с другими людьми, в частности, 

обеспечить дублирования звуковой ин-

формации, организовать возможность 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика): заключить 

гражданско-правовой договор со специа-

листом. 

Обновить зрительную информацию для 

инвалидов внутри организации.  

В течение 2024 

года 

 

 

Малова А.М., заве-

дующий 

Выполнено 

Информация 

обновлена 

 

 

Август 

2024 г. 

 

 

 

 

 

 

IV. Показатели. характеризующие доброжелательность, вежливость работников учреждения 

V. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организации 

Доля удовлетворенности 

условиями оказания услуг, 

позволяющем рекомендовать 

организацию составляет 99%  

Продолжить работу по повышению 

уровня удовлетворенности условиями 

оказания услуг, который позволяет ре-

комендовать детский сад через органи-

зацию мероприятий, повышающих 

имидж: проведение Дней открытых две-

рей, совместная проектная деятельность 

с семьями. 

Постоянно Малова А.М., заве-

дующий 

Выполняется Постоян-

но 

Заведующий МБДОУ №30 «Белочка»                                                                                              Малова А.М. 
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